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1. アプリのインストール

iPhoneをお使いの方
「JA共済安全運転アプリ」 iPhone版は、どなたでも無料でApp
Storeからダウンロードすることができます。 

①ホーム画面の「App Store」アイコンをタップしてください。

②「検索」ボタンをタップし「JA共済」もしくは「JA共済安全運
転アプリ」と検索してください。

③「JA共済安全運転アプリ」の「入手」をタップしてアプリをイ
ンストールしてください。

Androidをお使いの方
「JA共済安全運転アプリ」Android版は、どなたでも無料でGoogle 
Playからダウンロードすることができます。 

①「Google Play」 や「Play ストア」等をタップしてください。

②「検索」ボタンをタップし「JA共済」もしくは「JA共済安全運転
アプリ」と検索してください。

③「JA共済安全運転アプリ」をインストールしてください。

※上記の手順は2024年10月現在のものです。Androidのバージョン、端末
メーカー等により操作が異なる場合があります。

iPhone版 JA共済安全運転アプリをQR
コードからダウンロード

Android版 JA共済安全運転アプリを
QRコードからダウンロード

アプリ動作環境
「JA共済安全運転アプリ」は以下環境を対象として動作確認を行っております。

対象外の端末ではインストール、起動が行えない場合や正しく動作しない場合がございま
す。

iPhone : iOS14以上で動作するiPhone端末

Android : Android10以上で動作するスマートフォン
・画面解像度1280×720または1920×1080
・リアカメラ, GPS, 加速度センサを搭載

※タブレットは動作保証外となります。

2021年1月
初旬予定
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2024年8月
リリース予定

❖アプリ動作推奨端末
「JA共済安全運転アプリ」は以下端末を対象として動作推奨を行っております。
対象外の端末では各種機能が正しく動作しない場合がございます。

■iPhone
・iPhone 11 シリーズ 以降
・iPhone SE 第2世代  以降

■Android
・AQUOS
・AQUOS wishシリーズ   2 以降
・AQUOS senseシリーズ 7 以降
・AQUOS Rシリーズ         7 以降

・Galaxy
・Galaxy Sシリーズ 21 以降
・Galaxy Aシリーズ 53 以降

・Google Pixel
・ Google Pixel 6シリーズ 以降

■Android
・Xperia
・Xperia 1シリーズ IV 以降
・Xperia 5シリーズ IV 以降
・Xperia 10シリーズ   IV 以降
・Xperia Aceシリーズ Ⅲ
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2. ご利用にあたって

 「JA共済安全運転アプリ」をお使いいただく前に必ず利用規約を
お読みください。

①初回起動時に利用規約画面が表示されます。

②利用規約をご一読いただき、「同意する」ボタンをタップしてお進みください。

※初回起動時以降は、TOP画面「設定」アイコン（画面右上）>「利用規約」から確認できます。

 「JA共済安全運転アプリ」をお使いいただくには
JA共済IDの登録が必要です。

JA共済IDをお持ちの方は「ログイン」をタップしてください。

JA共済IDをお持ちでない方は「JA共済IDの新規登録」をタップし
てください。

※ログイン・JA共済IDの新規登録の際、スマートフォンの仕様により、
ポップアップウィンドウが表示されることがあります。表示され
た場合は「続ける」をタップしてください。

3

ニックネーム・お住まいのエリアを登録ください。

ユーザー登録に必要な情報は下記になります。

①ニックネーム

②お住まいのエリア

※「①ニックネーム」「②お住まいのエリア」は、ランキングや家族見守
りサイトで利用します。

※「①ニックネーム」は「本名（フルネーム）」で登録しないでください。
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「JA共済安全運転アプリ」利用ユーザーの「運転診断結果」を家族で共有することができ
ます。

①「JA共済安全運転アプリ」の「設定」＞「家族見守り設定」より認証コードを発行する
（見守られる側の操作）

②設定より見守りサイトで、家族を探して、登録する（見守る側の操作）

③「家族見守りサイト」で、家族登録が表示されたか確認する（見守る側の操作）

2. ご利用にあたって

結果を家族で共有する

※記載の認証コードはサンプルになります

①「JA共済安全運転アプリ」の「設定」＞「家族見守り設定」より認証コードを発行する

②「家族見守りサイト」で、「認証コード」と
「ニックネーム」を入力して家族を登録する
（見守る側の操作）

③「家族見守りサイト」で家族登録が表示され
たかを確認する

4

家族見守りサイト：あなたが見守るご家族を追加画面 家族見守りサイト：見守り設定画面

❖家族見守りサイトの操作について

家族見守りサイトの操作方法については、
別冊「家族見守りサイト/取扱説明書」をご参照ください。
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アプリの基本機能
①安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能

JA共済安全運転アプリとは

「JA共済安全運転アプリ」は、ドライバーの安全運転診断、安全運転診断の結果を家族に
共有、事故・故障の際にJAに連絡する等、日常の安全運転をサポートするアプリです。
JA共済のご契約者さまでなくてもご利用いただけます。

急加速や急減速などから日常の運転を採点し、安全運転診断結果として
表示します。

ドラレコモードでは、異常（急減速・急停止）を検知すると前後のドラ
イブ映像を自動で録画することができます。

※ 録画した運転記録は、場所・時間と共に後から確認できます。

②家族見守り機能

安全運転診断の結果をあなたを見守る家族にお知らせ・共有する
ことができます。

近くにいても、離れていても家族みんなで安全運転意識を高める
ことができます。

③事故/故障のご連絡

事故や故障時の緊急時、対応手順をナビゲートします。

警察・救急への緊急連絡はもちろん、ご契約のお車の緊急時に位置情
報機能を利用してスムーズにレッカー・ロードサービスの手配や連絡
ができます。

④ナビ機能

ドライブに便利なお気に入り地点の登録、自宅登録、旅先で便利な周
辺ジャンル検索など、カーナビ感覚で簡単に目的地を検索できます。

※ルート案内には、GoogleMapアプリを利用します。

⑤ランキング機能

安全運転診断の結果によりポイントが付与され、全国・地域別であなた
のランキングが確認できます。

また、安全運転診断の結果で高得点を獲得することで、トロフィーを集
めることができます。
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3. JA共済安全運転アプリの概要
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❖このアプリはカメラ、データ通信と位置情報を利用します

安全運転診断機能はお使いのスマートフォンの位置情報機能を、ドライブレコーダーはカ
メラ機能を、ナビ機能は位置情報機能とデータ通信を、事故・故障のご連絡は位置情報機
能をそれぞれ利用します。
iPhoneで各機能利用時に利用の許可を求められた場合は「許可」、「OK」などをタップし
てください。
誤って「許可しない」を選択した場合は、ホーム画面の「設定」アプリから「JA共済安全
運転アプリ」を選択し、各機能を許可してください（Androidではインストール時に利用
することが通知されます。）。

❖Android版はGoogle Play開発者サービスの最新版が必要です

Android版では地図を表示するために「Google Play開発者サービス」が最新である必要があ
ります。
「Google Play開発者サービスの更新」ダイアログが表示されましたら「更新」をタップし、
画面上の指示に従って最新版に更新してください。

4. JA共済安全運転アプリの主な機能

①

②

③

④

⑤

アプリトップ画面
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① 設定ボタン

各種設定画面へ遷移します。登録内容を
確認・編集する際にご利用ください。

② あなたの情報

「安全運転診断結果」の総平均点、「ふ
んわり発進」、「ゆるやか停止」、「急
停止/急減速」、「急発進/急加速」の総平
均回数を表示します。

③ 安全運転診断ボタン

安全運転診断メニューへ遷移します。

⑤  各メニューボタン

各種機能の画面へ遷移します。
※詳細は次ページをご覧ください。

④ 運転履歴をみる

運転履歴一覧画面へ遷移します。

これまでの運転診断結果を確認する際にご
利用ください。
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4. JA共済安全運転アプリの主な機能

① ② ③ ④ ⑤

②助手席ナビボタン

助手席ナビ画面へ遷移します。

目的地、自宅など検索の際にご利用くださ
い。

④家族見守りボタン

家族見守り画面へ遷移します。

現在、あなたを見守る家族への通知設定を
確認・編集する際にご利用ください。

③運転診断ボタン

安全運転診断メニューへ遷移します。

各メニューボタン

7

⑤事故/故障のご連絡ボタン

事故/故障のご連絡画面へ遷移します。

事故・故障・車両トラブルが発生した時に、
JA共済事故受付センターやJA共済サポート

センター等へご連絡する際にご利用くださ
い。

①ランクボタン

安全運転診断結果で獲得したポイントによ
るランキング機能です。

高得点を獲得することで、トロフィーを集
めることができます。
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4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能

安全運転診断機能は、スマートフォンの加速度センサーと位置情報機能を利用してあなた
の安全運転度を診断します。

ドラレコモードを利用すると急な減速を検知した際、その時点の15秒前から15秒後までの
合計30秒間の映像を自動的に記録します（音声は録音されません。）。

また、手動録画の場合はボタンをタップした時の15秒前から15秒後までの最大30秒間の映
像を記録します。

②

③ポケットモード

スマートフォンのカメラを利用せず、安全運
転診断を実施します。お手持ちのスマート
フォンホルダーやクレードル（車載ホル
ダー）での利用の他、胸ポケットなどに入れ
た状態での診断もできます。

①

①ご契約車両情報

JA共済IDに紐づくご契約情報から車両情報を

取得し、安全運転診断を実施する車両の選択
できます。

万が一の時、選択された車両情報を基に事故
受付やレッカー・ロードの手配がスムーズに
行うことができます。
※ご契約車両がない方は、未選択となります。

②ドラレコモード

スマートフォンのカメラをドライブレコー
ダー代わりに利用しながら、安全運転診断を
実施します。

ポケットモードの機能に加え、急減速や急停
止を検知すると自動で動画を撮影します。

③

❖安全運転診断機能の注意事項

・運転中にスマートフォンの操作を行うことは大変危険ですので、絶対に行わないでくだ
さい。操作をする際は、必ず安全な場所に車を停止させてください。

・スマートフォンを運転の邪魔にならない場所にしっかり固定してご利用ください。なお、
車載ホルダーのフロントガラスへの設置は法律上禁止されていますのでご注意ください。

・安全運転診断機能を使用中の事故、損害についてJA・JA共済連は一切の責任を負いません。

・利用中は常にアプリが動作します。長時間診断される場合は充電しながらのご利用をお
すすめいたします。

・この機能はスマートフォンの各種センサーを利用します。ご利用のスマートフォン機種、
車内での設置状況、道路の状況などにより危険な挙動でない場合でも危険挙動として記
録される場合があります。

・ドラレコモードは事故時の映像を必ず記録するものではありません。

・安全運転診断機能ではGPS機能を利用します。悪天候時や高層ビル周辺、トンネル内など
電波の届かない場所を走行すると不正確な結果となる場合があります。

・診断中にスマートフォンをロックしたり、別のアプリ・画面などを表示すると診断が中
断されることがあります。

安全運転診断機能

8
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「ドラレコモード開始」をタップすると注意画面が表示されます。

スマートフォンをクレードル（車載ホルダー）等にセットし、フロントガラス越しに前方
が映るよう角度を調整してください。

「診断スタート」をタップすると数秒間、画角調整画面が表示されます。撮影画角の目安
にしてください。

運転が終了したら「診断を終了する」をタップしてください。

ドラレコモードで診断する ※ドライブレコーダー機能

「ドラレコモード」を利用中に「手動録画」ボタンをタップすると任意のタイミングで映
像を記録することが可能です。

映像はボタンをタップした時の15秒前から15秒後までの最大30秒間を記録しますので、必
ず車を安全な場所に停止してから操作してください。

運転中にスマートフォンの操作を行うことは大変危険ですので、絶対に行わないでくださ
い。
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4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能
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「ドラレコモード」では、表示する映像を切り替えることができます。

実際に撮影する映像を表示するプレビューモードと、運転判定中を表示するイラストモー
ドがあります。

「ドラレコモード」開始時はイラストモードとなっているので、映像を切り替える場合は
「映像切替」をタップしてください。

映像を切り替える

※ 診断を中断したい場合は、「診断を中断する」をタップしてください。
 中断している間の映像は、イラストモードとなります。
 診断を再開する場合は、「診断を再開する」をタップして、診断を再開してください。
 プレビューモード中に診断を中断していた場合、再開するとプレビューモードに戻りま  
す。

10

4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能
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「ポケットモード開始」をタップすると注意画面が表示されます。

スマートフォンの背面がフロントガラス側を向くように設置します。

「診断スタート」をタップすると安全運転診断が始まります。運転が終了したら「診断を
終了する」をタップしてください。

※ 診断を中断したい場合は「診断を中断する」をタップしてください。
 診断を再開する場合は、「診断を再開する」をタップして、診断を再開してください。
 最後に「診断を終了する」をタップすることを忘れないようにしましょう。

ポケットモードで診断する

11

4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能
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「ドラレコモード」「ポケットモード」で運転診断を行っている際、危険運転（急停止）
を検知した場合に、異常検知の画面が表示されます。

万が一交通事故が発生した際は「JA共済へ連絡する、救急車・警察を呼ぶ」ボタンをタッ
プしてご対応ください。

異常検知機能
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4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能

❖異常検知機能の注意事項

・この機能はスマートフォンの各種センサーを利用します。ご利用のスマートフォン機種、
車内での設置状況、道路の状況などにより危険運転でない場合でも危険挙動、異常と
して記録される場合があります。

・異常検知機能は万が一の事故に備えてサポートする機能であり、必ず異常を検知するも
のではありません。
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❖高得点のためのヒント
得点は車の速度変化や、スマートフォンが検知する加減速等の度合いで変化します。
下記のような安全運転を心がけてみましょう。

・信号が変わって加速する際や、右左折時は周りの安全を確認しながらゆっくりと加速
しましょう。

・車の速度に応じて丁寧な加速、減速をしましょう。適切な車間距離を保てばより丁寧
なブレーキで減速できます。
・車を停止させるときはできるだけゆっくりと減速し、丁寧に停止させましょう。

どうしても低い得点しかでない時は以下を確認してください。
・クレードル（車載ホルダー）がしっかり設置されているか。
・安全運転診断中にスマートフォンを手にとったり、動かしたりしていないか。

・すべりやすいドリンクホルダーなど、スマートフォンが安定しないところに置いていな
いか。

※マニュアル車やバイクの場合、振動を検知しやすいため高得点が難しい場合があります。

「運転記録をみる」をタップすると急加速・急減速等の発生し
た場所を確認できます。

リストの日時をタップすると地図が表示され、危険運転の発生
箇所等がアイコン（※急発進・急加速はピンク、急停止・急減
速はオレンジ、「REC」は手動録画）で表示されます。

ドラレコモードの場合、映像が記録されていると詳細画面で映
像を再生することができます。

地図はピンチイン・ピンチアウト操作で自由に拡大縮小ができ
ます。

❖評価の基準

安全運転診断の得点は、スマートフォンで検知できた発進・加速と停止・減速の回数のう
ちの「急発進・急加速」、「急停止・急減速」の回数等を元に判定されます。

「急発進・急加速」とは急なアクセルを踏み込むことによる、シートに押し付けられるよ
うな感覚のある急発進・急加速、「急停止・急減速」とは早めに少しずつブレーキを踏ま
ずに、急な速度変化がある急停止・急減速を指します。

「診断を終了する」をタップすると診断結果画面が表示されます。

走行距離が短すぎたり、診断スタート後運転をせずに終了すると「診断エラー」になり結
果は表示されません。

安全運転率の得点によって、ランキングのポイントとトロフィーを取得することができま
す。トロフィーは少しずつ入手難易度が高くなります。

診断結果で確認する

13

4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能
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アプリトップ画面の「運転履歴をみる」をタップすると過去の診断記録を見ることができ
ます。

診断記録には走行ルートと危険運転箇所、ドラレコモードの場合は映像も含まれます。

過去走行履歴のリストは最大30件まで表示されており、運転診断の回数が30回を超えると
古いものから順に自動で削除されます。

運転履歴を確認する

14

4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能
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●iPhone をお使いの方

1）ホーム画面の「写真」アプリをタップしてください。

2）「アルバム」タブをタップしてください。

3）「JA共済安全運転アプリ」アルバム内の不要な動画をタップしてください。

4）ゴミ箱のアイコンをタップし、「ビデオを削除」の順にタップしてください。

*操作はiPhoneのソフトウェアバージョンが17.4の時のものです。 

●Android をお使いの方

1）アプリ一覧画面の「アルバム」や「ギャラリー」等の写真管理アプリをタップしてく
ださい。

2）「JA共済安全運転アプリ」のフォルダを開いてください。

3）フォルダ内の不要な動画をタップしゴミ箱のアイコンなど「削除」の操作をしてくだ
さい。

写真/ビデオファイル操作の詳細はお使いのスマートフォンにより異なります。

詳細な操作方法はスマートフォン、または写真管理アプリの説明書等を参照してくださ
い。

❖ドライブレコーダーのデータ使用量目安

安全運転診断機能のドライブレコーダーでは急な減速などを検知するとその時点の15秒前
から15秒後までの合計30秒間の映像を自動的に、手動録画の場合はボタンをタップした時
の15秒前から15秒後までの最大30秒間の映像を記録します。
この映像は１回あたり約3〜4MBの容量を利用します。

必要に応じてスマートフォンの写真・動画管理機能で、空き容量を管理することを推奨し
ます。

動画の管理について

本アプリでは、安全運転診断の機能としてドライブレコーダーを搭載しています。

録画されたデータはお使いのスマートフォンの中に蓄積されます。不要な録画は以下手
順で削除することができます。

15

4-1. 安全運転診断機能/ドライブレコーダー機能
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4-2. 家族見守り機能

①家族一覧

「家族見守りサイト」でアプリ利用者の運
転診断終了の通知先を設定することで、
「JA共済安全運転アプリ」の本画面に対象
者として表示されます。

②通知 ON/OFF機能

運転診断の終了をメールで通知する機能の
ON、OFFを設定することができます。

※初期設定はすべて「通知ON」で設定されま
す。

❖家族見守りサイトとの連動方法について

JA共済安全運転アプリを利用している家族を見守る場合、家族見守り
サイトで見守る家族登録を行ってください。
※https://mimamori.ja-kyosai.or.jp/を参照ください。

①

②

家族設定トップ画面

「JA共済安全運転アプリ」利用ユーザーの「運転診断結果」を家族で共有することができ
ます。
※共有するためには、「家族見守りサイト」から家族登録することが必要です。

16

③編集機能

通知先家族を削除することができます。

※ 「家族見守りサイト」から再登録されるま
で、家族一覧には表示されなくなります。

④
④認証コード発行機能

認証コードを共有することで、家族がアプ
リ利用者の見守り登録を行うことができま
す。

画面移動先に表示される認証コードを見守
り登録するご家族へ共有ください。

③

スマートフォンから家族見守り
サイトをご利用の際はこちら
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4-3. 事故・故障時のご連絡機能

①走行可、走行不可

万が一交通事故にあった際、走行可・走行
不可を選択し、各種お手続き画面へ進みま
す。
画面に従い、必要な情報をご入力ください。

②車の故障・トラブル

万が一交通事故にあった際、119番、110番

ボタンを押すことでスムーズに発信ができ
ます。

❖JA共済事故受付センター・JA共済サポートセンターへの連絡

「走行可」ボタンまたは「走行不可」ボタンをタップすることで、JA共済事故受付セン
ター・JA共済サポートセンターに連絡することができます。それぞれのボタンによって、
連絡先が分かれています。

「走行可」ボタン  ： JA共済事故受付センターへ連絡する場合にタップします。

「走行不可」ボタン ： JA共済サポートセンターへ連絡する場合にタップします。

なお、JA自動車共済にご契約のお車以外の事故/故障に関するJA共済への連絡には、対応
致しかねますのであらかじめご了承ください。

①

②

事故・故障サポートトップ画面

万が一の事故や車の故障の際、対応の手順をナビゲートします。

JA共済IDに紐づくご契約情報から車両情報を取得し、スムーズにJA共済事故受付センター
やJA共済サポートセンターへ連絡することができます。

17

③お手続き・ご対応の流れを確認

万が一の交通事故に備えて、お手続き、ご
対応いただく流れを事前に確認することが
できます。

④ご契約車両の登録

ご契約車両の情報を手動で登録することが
できます。

⑤ JA共済の指定工場検索

JA共済の指定工場を検索することができま
す。
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4-4. 助手席ナビ機能

❖助手席ナビの注意点

・運転中にスマートフォンの操作を行うことは大変危険ですので、絶対に行わないでくだ
さい。

・助手席ナビを使用中の事故、損害についてJA・JA共済連は一切の責任を負いません。

・助手席ナビは「自動車に同乗する方」向けの機能です。運転をされる方は操作しないで
ください。

・目的地の検索機能、案内機能は Google Mapアプリを利用します。

・キーワード検索、周辺ジャンル検索の結果はGoogle Mapアプリへ登録された情報を元に
表示しています。本検索結果の正確性、品質及び特定の目的への適合性について、JA・
JA共済連はそれらを保証するものではありません。

・助手席ナビを利用する際は最新のGoogle利用規約、プライバリシーポリシーをご確認く
ださい。本アプリのTOP画面「設定」アイコン＞「利用規約」から確認できます。

・助手席ナビでは位置情報機能とデータ通信機能を利用します。

・電波状況によっては地図が表示されなかったり、現在地がずれて表示されることがあり
ます。

②

③目的地を検索

タップすると目的地検索画面へ遷移します。

①

①地点登録

地図上の任意の点をタップするとその地点
を「自宅」、「お気に入り」として登録で
きます。また、「目的地に設定」をタップ
するとすぐに走行ルートを設定できます。

②地図操作

「渋滞ON/OFF」をタップすると渋滞情報
表示が切り替わります。
「＋/ー」をタップすると地図の縮尺を変
更できます。

「現在地」をタップすると地図の中心が現
在地になります。

③

④GPS信号強度

現在地情報の精度が４段階で表示されます。

④

信号強度「弱」 信号強度「強」

※ iPhoneでのナビゲーションにはGoogle Mapアプリが必要です。
Google Mapアプリがダウンロードされていない場合、案内開始時にApp StoreでGoogle Mapアプリ
が表示されるので「入手」をタップしてインストールしてください。

助手席ナビではお気に入り地点の登録や、現在地周辺の施設を簡単に検索することができ
ます。

トップ画面では周辺の道路状況の確認、自宅やお気に入り地点の登録ができます。
Google Mapアプリと連携することでそれらの場所へのナビゲーションも簡単にできます。（※）

助手席ナビトップ画面

18
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❖目的地検索の注意点

フリーワード検索、周辺ジャンル検索の結果はGoogle Mapアプリへ登録された情報を元

に表示しています。そのため、フリーワード検索では国外の地点が候補地として検索さ
れる場合があります。

キーワードで探す

キーワードで目的地を検索できます。
目的地の名称や、フリーワードで検索すること
もできます。

①「検索キーワード」欄をタップし目的地の
名称を入力してください。

②「検索」をタップしてください。
③検索結果が地図とともに表示されますので、
目的地に設定したい結果の「選択」アイコン
をタップしてください。

① ②

目的地検索画面

目的地検索画面では「キーワード」、「周辺ジャンル」で簡単に目的地を検索できます。
また「自宅」 、「お気に入り」、 「目的地履歴」から目的地を設定することもできます。

自宅を探す

助手席ナビトップ画面で登録した自宅は
ワンタップでルート検索できます。
自宅の変更は目的地検索トップ画面で再度設定
してください。

①「自宅」アイコンをタップしてください。
②住所を確認しタップすると目的地にセット
されます。

②

①

4-4. 助手席ナビ機能

③

19
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履歴から探す

検索したことのある目的地の履歴から目的地を設定するこ
とができます。
※履歴は走行ルート検索した対象が表示されます。

①「目的地履歴」アイコンをタップしてください。
②よく行く目的地の場合、☆をタップするとお気に入りに

追加できます。もう一度タップするとお気に入りから解
除できます。

③一覧から設定したい目的地をタップしてください。

一覧から項目を削除することもできます。

・iPhoneをお使いの方
項目を左にスワイプし「削除」をタップしてください。

・Androidをお使いの方
項目を長押しし、「削除」をタップしてください。

お気に入りから探す

助手席ナビトップ画面や、目的地履歴で登録したお気に入
り一覧です。
お気に入り一覧から目的地を設定することができます。

①「お気に入り」アイコンをタップしてください。
②一覧から設定したい目的地をタップしてください。

一覧から項目を削除することもできます。

・iPhoneをお使いの方
項目を左にスワイプし「削除」をタップしてください。

・Androidをお使いの方
項目を長押しし、「削除」をタップしてください。

周辺ジャンルから探す

①

②

4-4. 助手席ナビ機能

現在地を中心とした施設のジャンルで検索できます。

①「周辺」アイコンをタップしてください。
② ジャンルの一覧からを検索したい施設をタップし
てください。

検索結果が地図とともに表示されますので、目的地に
設定したい結果の「選択」アイコンをタップしてくだ
さい。

20

①

②

①

②
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4-4. 助手席ナビ機能

走行ルート条件を選択する

目的地検索画面で目的地をセットし、走行ルート条件を選択をしてください。

走行ルート条件は、「推奨ルート」、有料道路を回避する「一般優先」、徒歩で移動する
場合の「徒歩ルート」の３つから選択できます。

走行ルート条件をタップすると Google Mapアプリへ遷移します。
案内開始のボタンをタップすると案内が開始されます。

案内を終了するときは、「終了」ボタンをタップしてください。

JA共済安全運転アプリへ戻る場合は以下の操作で戻れます。

・iPhoneをお使いの方
画面左上の「◀安全運転アプリ」をタップ
※上記が表示されない場合、ホーム画面から
「JA共済安全運転アプリ」をタップしてください。

・Androidをお使いの方
画面下部にある「戻る」ボタンをタップ
スマートフォンのメーカーや機種により異なりますが
「◁」、「↩︎」等と一般的に表記されています。

❖Google Mapアプリの操作について

・操作方法、ボタンは2024年10月現在のものです
・Android, iPhoneのバージョン、及び Google Mapアプリのバージョンによって操作方法が
異なる場合があります。

21
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4-5. ランキング/トロフィー機能

①

②

ランク：ランキング画面

安全運転診断結果で獲得できるポイントによるランキング機能です。

ランキングは毎月更新する「ランキング（今月）」と、四半期ごとに更新する「ランキン
グ（四半期）」を実施しています。

①あなたの順位

現在のあなたの順位です。

全国の順位と、同じ地域の順位が確認でき
ます。

②ランキング

ランキング上位者のニックネーム、ポイン
トが確認できます。

タブによって「全国」と「地域別」の切り
替えが可能です。

22

❖ご注意

・ランキングの情報は15分に１回更新されます。
・プロフィール編集にて「お住まいのエリア」を変更するとポイントがリセットされます。
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4-5. ランキング/トロフィー機能

① ②

③

安全運転診断を実施して条件を満たすと、トロフィーを獲得します。

①あなたの診断結果

現在の総合診断結果です。今まで実施した全
ての安全運転診断結果のデータをもとに評価
しています。

②ドライバーランク

トロフィーの取得状況によってランクが上下
します。
より上位のランク保持を目指しましょう。

１．プラチナランク

２．ゴールドランク

３．シルバーランク

４．ブロンズランク

③トロフィー獲得状況

トロフィーの獲得状況です。

安全運転診断の実施毎に増えたり、減ったり
します。

23

ランク：ドライバーズランク画面（トロフィー）
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⑫

⑪

4-6. 各種設定

設定画面トップ

①プロフィール編集

ニックネームやお住まいのエリアの変更が
できます。

②家族見守り設定

「家族見守りサイト」でアプリ利用者を家
族登録している家族の一覧を確認できま
す。また、登録に必要なコードを発行しま
す。

⑦利用規約

本アプリの利用規約を確認できます。

⑤アプリについて

本アプリの概要を確認できます。

①
②

⑤

⑦

③

トップ画面右上の「メニュー」アイコンをタップすると設定画面が表示されます。
アプリの各種設定と使い方、利用規約の確認などができます。

⑪JA共済Webマイページ

JA共済Webマイページへのリ
ンクです。

③ドラレコ映像データ連携

ドラレコ映像をJA共済のクラウドへ保存有
無を設定（ON、OFFを設定）できます。

⑥

④

24

⑫JA共済アプリ

JA共済の公式アプリ「JA共済

アプリ」のダウンロードを
行うApp Store、Google Playへ
遷移するリンクです。

⑧

⑨

⑧JA共済

JA共済の組織概要／個人情報保護方針／個
人情報の共同利用について確認できます。

⑨ライセンス表記

本アプリで利用しているライセンス情報を
確認できます。

⑥アプリ取扱説明書

本アプリの取扱説明書を確認できます。

④アカウント管理

ログアウト、JA共済ID変更、パスワード変更、
ログイン履歴の確認等ができます。

⑩安全運転アプリからのお知らせ

本アプリからのお知らせや最新情報を確認
できます。

⑩
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5. よくあるお問い合わせ

Q.アプリの利用料金は発生しますか？

A.アプリは無料でご利用いただけます。

なお、アプリのダウンロードおよびアプリをご利用いただく際（安全運転診断、助手席
ナビ、事故/故障のご連絡機能などをご利用いただく際）のデータ通信料はご利用者さま
のご負担となります。

Q. JA共済安全運転アプリは、JA共済の契約者限定のアプリでしょうか？

A. JA共済IDをご登録いただくことで、JA共済のご契約者さま以外の方もご利用になれます。
ただし、JA自動車共済にご契約のお車以外の事故/故障のご連絡には対応致しかねますの
でご留意ください。なお、JA自動車共済のご契約者さまは、Webマイページに自動車共

済契約をご登録いただくことで、ご契約のお車での事故・故障の際にスムーズに事故受
付やレッカー・ロードサービスの手配が可能となります。

Q.どのような端末で利用できるのでしょうか？

A.所定のバージョン以上のスマートフォンでご利用いただけます（タブレット端末は動作
保証外となります。）。
対象となるバージョンは、Android10以上、iOS14以上となります。

また、JA共済安全運転アプリは以下端末を対象として動作推奨を行っています。
対象外の端末では各種機能が正しく動作しない場合があります。

■iPhone

・iPhone 11 シリーズ 以降

・iPhone SE 第2世代  以降

■Android

・Xperia

・Xperia 1シリーズ IV 以降

・Xperia 5シリーズ IV 以降

・Xperia 10シリーズ   IV 以降

・Xperia Aceシリーズ Ⅲ

※ Android端末をご利用する場合、別途Google Chromeをインストールしていただく必要
がございます。

※対象となるバージョンの最新の情報については、アプリストアにてご確認ください。

よくあるお問い合わせ
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■Android
・AQUOS
・AQUOS wishシリーズ   2 以降
・AQUOS senseシリーズ 7 以降
・AQUOS Rシリーズ         7 以降

・Galaxy
・Galaxy Sシリーズ 21 以降
・Galaxy Aシリーズ 53 以降

・Google Pixel
・ Google Pixel 6シリーズ 以降
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5. よくあるお問い合わせ

Q. JA共済安全運転アプリの利用にあたり、動作環境はありますか？

A. Android10以上、iOS14以上が動作環境となります。

なお、機種や端末の設定などにより、一部表示の不具合や機能が正常にご利用いただけ
ない場合があります。

Q.安全運転診断中、急加速・急減速をした際にスマートフォンからお知らせがなされます
か？

A.安全運転診断中、急停止した際に音およびメッセージでお知らせします。
なお、音が不要な場合は、マナーモードに設定のうえ、ご利用ください。

Q. バックグラウンドでのアプリ利用はできますか？

A.ドラレコモード、ポケットモードの安全運転診断は、それぞれで使用可能です。
 ただし、以下の機能はご利用いただくことができません。

・ドラレコモード
危険運転録画機能、手動録画機能、異常検知機能

・ポケットモード
異常検知機能

Q.ドラレコモードで撮影した危険運転の動画データはどこに保存されますか？

A.安全運転診断中に異常を検知した場合の映像データは、ご利用者様のスマートフォンお
よびJA共済のクラウドに保存されます。
なお、アプリ内の「設定」で、「ドラレコ映像データ連携」をOFFにしていただくことで、
JA共済のクラウドに保存されないようにすることも可能です。

この場合は、スマートフォンから映像データを削除されると、アプリ内の「運転履歴を
みる」で、映像データを再生できなくなりますので、ご注意ください。

Q.運転診断結果が作成されません。運転診断結果が作成されない条件は何でしょうか？

A.基本的には、運転診断結果は作成されますが、以下の場合は運転診断結果が作成されな
いことがあります。
・  安全運転診断開始後、すぐに診断を終了した場合
・ 運転診断開始前に位置情報、カメラ、ストレージの権限が許可されていない状態でド
ラレコモードを使用した場合
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JA共済安全運転アプリ 1.1バージョン
取扱説明書（第1.1.0版）
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